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Un salto digital hacia

la gestion del agua en
Santo Antao

Ing. Alejandro Arrué
Ingeniero de Oficina Técnica

Una isla de contrastes y desafios
hidricos

Santo Antdo es una isla de contrastes,
con poblaciones dispersas entre
montafas, valles y zonas costeras. Esta
realidad geografica siempre ha hecho
mas dificil garantizar un suministro
continuo y confiable, ya que las
distancias y diferencias de altura
complican el manejo de las redes.

Durante afios, la captacion de datos de
los sistemas se ha hecho de manera
manual, provocando limitaciones para
detectar

soluciones.

problemas anticipar

y

Tecnologia con propésito:
transformar la gestion del agua

Formar parte del inicio del proyecto de
digitalizacion integral de AdSA es, para
mi, una experiencia profundamente
motivadora.

Desde Lente Ingenieros asumimos este
reto con la conviccibn de que la
tecnologia puede transformar la
gestion del agua en Santo Antdo.

Este proyecto surge del conocimiento y
la experiencia acumulada por nuestro
equipo a través de afios de trabajo en
proyectos de I+D, que hoy nos permiten
aplicar  soluciones innovadoras vy
adaptadas a la realidad insular. No se
trata solo de modernizar
infraestructuras

hablamos de un cambio que impactara
directamente en la vida de las personas
y en la forma en que cuidamos nuestro
recurso mas valioso, el agua.




Digitalizacion en accién: SIG, loT y conectividad LoRaWAN

Este proyecto combina diferentes
herramientas  digitales que  se
complementan dentro de una misma
estrategia de modernizacion.

Por un lado, los sistemas de
informaciéon  geografica  (SIG) se
desarrollardn como base de datos de
inventario de las infraestructuras
hidraulicas y como soporte para la
modelizacion de los sistemas de la isla,
permitiendo analizar y planificar con
mayor precision el funcionamiento de
cada red.

Por otro lado, la sensorizacién de los
elementos hidraulicos, mediante
dispositivos del “Internet of Things”
(loT), permitird captar en campo
variables como caudal, presion, nivel o
calidad del agua, garantizando una
disponibilidad continua y confiable de
la informacién operativa. Gracias a la
tecnologia “Long Range Wide Area
Network” (LoRaWAN), se asegurara la
transmision de estos datos incluso en
las zonas mas remotas y montafiosas
de Santo Antdo.
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Visualizacion GIS de la ciudad de Porto Novo y sus infraestructuras hidrdulicas



Todo este sistema de medicion y
conectividad constituye la base del
proceso de digitalizacion de los datos,
ya que transforma la red hidraulica en
una fuente constante de informacion
actualizada y verificable.

En esencia, digitalizar los datos significa
transformar toda esa informacién, que
antes se registraba manualmente,
como lecturas de contadores, caudales,
presiones o niveles de los depdsitos, en
registros automaticos y accesibles en
tiempo real. En otras palabras, la
digitalizacion convierte la operacion
diaria del sistema en un proceso
inteligente, transparente y mucho mas
eficiente.

Por eso este proyecto significa tanto:
representa un paso historico hacia una
gestibon moderna y eficiente que
permitira superar barreras que la isla
ha arrastrado durante décadas.
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Proceso de digitalizacion del dato

El gran valor de este salto digital es que
los beneficios se sentiran directamente
en la vida de las personas. La poblacion
dispondra de un servicio mas confiable,
con menos cortes e interrupciones, y
con una mejor calidad del agua.

Los contadores y registros digitales
permitiran reducir errores en la
facturacion, hacer un seguimiento mas
justo del consumo y dar respuestas
mas rapidas ante incidencias. Todo esto
hara que la relacion entre el operadory
los clientes sea mas transparente y
cercana.

Lo que mas me emociona es que esta
iniciativa no se queda en la resolucion
de los problemas de hoy, sino que abre
la puerta a una planificacién inteligente
a largo plazo. Vamos a reducir pérdidas,
mejorar la eficiencia de la red, asegurar
la calidad del agua y ofrecer un servicio
mas confiable a la poblacién. Pero,
ademas, construiremos una base sélida
para que Santo Antdo pueda
anticiparse a los desafios futuros con
resiliencia y sostenibilidad.



Para mi, este proyecto representa la
oportunidad de wunir la innovacién
tecnolégica con el compromiso social,
de demostrar que la digitalizacién no es
un fin en si mismo, sino un medio para
garantizar un mejor manejo del
abastecimiento de agua y un futuro

mas seguro para las comunidades de la
isla.

En definitiva, la digitalizacion integral de
AdSA simboliza un nuevo comienzo
para Santo Antdo: un modelo de
gestidbn moderna, eficiente y sostenible
que convierte los datos en decisiones y
las decisiones en bienestar. &

Aguas de Santo Antao (AdSA) es la empresa intermunicipal responsable de la gestion
del abastecimiento y saneamiento de agua en la isla de Santo Antao. Esta conformada
por los tres municipios de la isla —Porto Novo, Ribeira Grande y Paul— junto con

Aguas de Porto Novo, perteneciente al Grupo IMPULSO.

Su mision es garantizar el acceso al agua potable y al saneamiento de forma
sostenible, eficiente, teniendo en cuenta las particularidades geograficas y sociales

que caracterizan a Santo Antao.

AdSA desarrolla actividades que abarcan la planificacion, operacion y mantenimiento
de las infraestructuras hidraulicas, con el objetivo de ofrecer un servicio continuo,

confiable y de calidad a toda la poblacion de la isla.







Un salto digital hacia

la gestion del agua en
Santo Antao

Eng. Alejandro Arrué )
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Uma ilha de contrastes e desafios
hidricos

Santo Antdo é uma ilha de contrastes,
com popula¢gdes dispersas entre
montanhas, vales e zonas costeiras.
Esta realidade geografica sempre
tornou mais dificil garantir um
abastecimento continuo e fiavel, uma
vez que as distancias e as diferencas de
altitude dificultam a gestdo das redes.

Durante anos, a recolha de dados dos

sistemas foi realizada manualmente,
criando limitagbes na detecdo de
problemas e na antecipacdo de
solucdes.

Tecnologia com propdsito:
transformar a gestao da agua

Fazer parte do inicio do projeto de
digitalizacao integral da AdSA é, para
mim, uma experiéncia profundamente
motivadora.

Na Lente Ingenieros, assumimos este
desafio com a conviccdo de que a
tecnologia pode transformar a gestao
da dgua em Santo Antao.

Este projeto resulta do conhecimento e
da experiéncia acumulados pela nossa
equipa ao longo de anos de trabalho
em projetos de I|+D, que hoje nos
permitem aplicar solu¢bes inovadoras e
adaptadas a realidade insular. Nao se
trata apenas de modernizar
infraestruturas: falamos de uma
mudanc¢a que terd um impacto direto
na vida das pessoas e na forma como
cuidamos do nosso recurso mais
valioso, a agua.




Digitalizacao em ac¢ao: SIG, IoT e conectividade LoRaWAN

Este projeto combina diferentes
ferramentas digitais que se
complementam dentro de uma mesma
estratégia de modernizacao.

Por um lado, os Sistemas de
Informa¢do Geografica (SIG) serdo
desenvolvidos como base de dados
para o inventario das infraestruturas
hidraulicas e como suporte a
modelizacdo dos sistemas da ilha,
permitindo analisar e planear com
maior precisdo o funcionamento de
cada rede.

g

Por outro lado, a sensorizacdo dos
elementos hidraulicos, através de
dispositivos da “Internet of Things”
(loT), permitira recolher no terreno
variaveis como caudal, pressao, nivel ou
qualidade da agua, garantindo uma
disponibilidade continua e fiavel da
informacdo operacional.

Gracas a tecnologia “Long Range Wide
Area  Network” (LoRaWAN), sera
possivel assegurar a transmissao
destes dados mesmo nas zonas mais
remotas e montanhosas de Santo
Antéo.
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Visualizacdio GIS da cidade de Porto Novo e das suas infraestruturas hidrdulicas
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Todo este sistema de medicdo e
conectividade constitui a base do
processo de digitalizacdo dos dados,
uma vez que transforma a rede
hidraulica numa fonte constante de
informacao atualizada e verificavel.

Em esséncia, digitalizar os dados
significa  transformar toda essa
informagdo, que anteriormente era
registada manualmente, como leituras
de contadores, caudais, pressdes ou
niveis dos reservatérios, em registos
automaticos e acessiveis em tempo
real. Ou seja, a digitalizacdo transforma
a operacao diaria do sistema num
processo inteligente, transparente e
muito mais eficiente.

E por isso que este projeto é tdo
importante: representa um passo
historico rumo a uma gestdao moderna
e eficiente, que permitira ultrapassar
barreiras que a ilha enfrenta ha

décadas.
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Processo de digitalizacdo dos dados

O grande valor deste salto digital é que
0S beneficios serao sentidos
diretamente na vida das pessoas. A
populacdo terd acesso a um servico

mais fiavel, com menos cortes e
interrup¢des, e com uma melhor
qualidade da agua.

Os contadores e registos digitais

permitirdo reduzir erros na faturacdo,
acompanhar o consumo de forma mais
rigorosa e dar respostas mais rapidas
perante  ocorréncias. Tudo isto
contribuira para tornar a relacdo entre
o operador e os clientes mais
transparente e proxima.

O que mais me entusiasma € que esta
iniciativa ndo se limita a resolu¢dao dos
problemas de hoje, mas abre caminho
para um planeamento inteligente a
longo prazo. Vamos reduzir perdas,
melhorar a eficiéncia da rede, garantir a
qualidade da agua e oferecer um
servico mais fiavel a populacdo. Além
disso, vamos construir uma base sdlida
para que Santo Antao possa antecipar-
se aos desafios futuros com resiliéncia
e sustentabilidade.



Para mim, este projeto representa a
oportunidade de wunir a inovacdo
tecnolégica ao compromisso social,
demonstrando que a digitaliza¢gdo nao
é um fim em si mesma, mas um meio
para garantir uma melhor gestdo do
abastecimento de agua e um futuro

mais seguro para as comunidades da
ilha.

Em definitiva, a digitalizacdo integral da
AdSA simboliza um novo comeco para
Santo Antdo: um modelo de gestdo
moderno,_eficiente e sustentavel que
transforma os dados em decisdes e as
decisGes em bem-estar. &

Aguas de Santo Antdo (AdSA) é a empresa intermunicipal responsavel pela gestao
do abastecimento e saneamento de dgua na ilha de Santo Antao. E constituida pelos
trés municipios da ilha — Porto Novo, Ribeira Grande e Paul — juntamente com a

Aguas de Porto Novo, pertencente ao Grupo IMPULSO.

A sua missao € garantir o acesso a agua potavel e ao saneamento de forma
sustentavel e eficiente, tendo em conta as particularidades geograficas e sociais que

caracterizam Santo Antao.
A AdSA desenvolve atividades que abrangem o planeamento, a operacao e a

manutencao das infraestruturas hidraulicas, com o objetivo de oferecer um servico

continuo, fiavel e de qualidade a toda a populacao da ilha.
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https://www.impulsoenergia.eu/pt-pt/o-que-fazemos/ciclo-integral-da-agua/
https://www.impulsoenergia.eu/pt-pt/o-que-fazemos/ciclo-integral-da-agua/
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